
અપ્રત્યક્ષ 
સાારસંંભાાળ
(વર્ચ્યુ�ુ�અલ કેેર)

શુંં� તેે આજે ેમાારાા અનેે માારાા 

પરિ�વાાર માાટેે યોોગ્ય છેે?

જુુઓ

અપ્રત્યક્ષ સાારસંંભાાળ 
(વર્ચ્યુ�ુ�અલ કેેર) શુંં� છેે?

જોો તમેે ચોોક્કસ ન હોોવ કેે તમાારાા આરોોગ્ય સંંભાાળ પ્રદાાતાા 
સાાથેે કેેવીી રીીતેે વાાત કરવીી અથવાા તમેે અસ્વસ્થતાા અનુુભવતાા 
હોોવ તોો, અહીંં કેેટલાાક વિ�ચાારોો છેે.  

વાાર્તાા�લાાપ આરંંભકોો

“હંું�  માારીી હવે પછીીનીી મુુલાાકાાત 
ઘરેેથીી કરવાાનુંં� પસંંદ કરીીશ. હંું�  
વર્ચ્યુ�ુ�અલ કેેરનેે માારીી આરોોગ્ય 
સંંભાાળ માાટેેનાંં� એક વિ�કલ્પ 
તરીીકેે ચર્ચાા� કરવાા માંં�ગુંં� છંું� .”

“મંેં, વર્ચ્યુ�ુ�અલ 
કેેર વિ�શેે ઘણુંં 
સાંં�ભળ્યુંં� છેે 
અનેે તેે માારીી 

સાારસંંભાાળનોો 
એક ભાાગ કઇ 
રીીતેે બનીી શકેે 
તેે વિ�શેે હંું�  ચર્ચાા� 
કરવાા માંં�ગુંં� છંું� .”

“હંું�  પરિ�વહન/કાામકાાજનાંં� 
સમયપત્રક/હરવાાભરવાાનીી 
મર્યાા�દાાનેે કાારણેે દવાાખાાનાામાંં� 

રૂબરૂ આવવાામાંં� પડકાાર અનુુભવુંં� 
છંું� . માારીી આગાામીી મુુલાાકાાતનાંં� 

વિ�કલ્પરૂપેે માારેે વર્ચ્યુ�ુ�અલ કેેરનીી 
ચર્ચાા� કરવીી છેે.”

?

વર્ચ્યુ�ુ�અલ કેેર તમાારીી સાારવાારનેે ટેેકોો આપવાા અનેે તમનેે તમાારાા 
આરોોગ્યસંંભાાળ પ્રદાાતાા સાાથેે જોોડવાા ટેેકનોોલોોજીનોો ઉપયોોગ 
કરેે છેે. 

તમેે રોોજંીંદાા વપરાાશનાંં� ઉપકરણોો જેેવાા કેે, તમાારોો ફોોન, 
મોોબાાઇલ ફોોન, કોોમ્પ્યુુટર કેે ટેેબલેેટનોો ઉપયોોગ જોોડાાવાા માાટેે 
કરીી શકોો છોો.  

આનોો અર્થથ કેે તમેે આરોોગ્ય સંંભાાળ ગમેે ત્યાંં�થીી મેેળવીી 
શકોો છોો – તમાારાા ઘરેે, કાામનાંં� સ્થળેે, શાાળાાએ અથવાા 
અન્ય કોોઇ અનુુકૂૂળ સ્થળેે.

વધુુ માાહિ�તીી માાટેે અપ્રત્યક્ષ 
સાારસાંભાાળ ઉપભાોક્તીા 
માાર્ગ�દર્શિ�િકેા અનેે વાતીા�લાપ 
આરંભાકેો.
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GUJARATI



અપ્રત્યક્ષ સાારસંંભાાળ હાા નાા અથવાા 
અનિ�શ્ચિ�ત

આત્મવિ�શ્વાાસ

સ્થળ

ટેેકનોોલોોજી

સહાાય

ટેેકોો

શુંં� તમનેે અપ્રત્યક્ષ સાારસંંભાાળમાંં� 
રસ છેે?

શુંં� તમનેે લાાગેે છેે કેે તમાારીી 
આરોોગ્યસંંભાાળ જરૂરિ�યાાતોો 
અપ્રત્યક્ષ સાારસંંભાાળથીી પૂૂરીી 
પાાડીી શકાાય છેે?

શુંં� તમાારીી પાાસેે યોોગ્ય સ્થળ છેે?

સ્થળ એકાંં�તવાાળુંં�, શાંં�ત અનેે વિ�ક્ષેેપોોથીી 
મુુક્ત હોોવુંં� જોોઇએ, ઉદાાહરણ તરીીકેે, 
ઘર, નોોકરીીનુંં� સ્થળ, પુુસ્તકાાલય

શુંં� તમાારેે જરૂરીી ટેેકનોોલોોજી તમાારીી 
પાાસેે છેે? 

ઉદાાહરણ તરીીકેે, સ્માાર્ટટ  ફોોન, ટેેબલેેટ, 
સ્થિ�ર ઇન્ટરનેેટ, વાાઇફાાઇ.

જોો જરૂર પડેે તોો મદદ કરીી શકેે તેેવીી 
કોોઇ વ્યક્તિ�િ શુંં� તમાારીી જોોડે છેે? 

આ તમાારાંં� શાારીીરિ�ક કેે તકનીીકીી સહાાયક 
હોોય શકેે છેે.

સલાામતીીનાંં� કાારણોોસર એક સંંભાાળકર્તાા�નીી જરૂર હોોય શકેે 
છેે, જેેમ કેે, પોોતાાનાંં� પગ પર ઊભાા રહેેવુંં� અઘરુંં હોોય.

શુંં� તમે તમાારીી સંંભાાળને ેટેેકોો આપવાા 
માાટેે કોોઇ પરિ�વાારજન, સંંભાાળકર્તાા� 
અથવાા અન્ય સંભંાાળ પ્રદાાતાાનેે 
સાામેલે કરવાાનુંં� પસંદં કરશોો?

અપ્રત્યક્ષ સાારસંંભાાળ 
(વર્ચ્યુ�ુ�અલ કેેર) માારાા 
અનેે માારાા પરિ�વાાર માાટેે 
યોોગ્ય છેે કેે કેેમ તેે હુંં�  કેેવીી 
રીીતેે જાણુંં?
અપ્રત્યક્ષ સાારસંંભાાળ યોોગ્યતાા તપાાસસૂૂચિ� (વર્ચ્યુ�ુ�અલ કેેર 
સ્યુુટેેબિ�લિ�ટીી ચેેકલિ�સ્ટ) એ છ સરળ પ્રશ્નોો છેે જે ેતમનેે એ 
નક્કીી કરવાામાંં� મદદ કરેે છેે કેે શુંં� આ સમયેે વર્ચ્યુ�ુ�અલ કેેર 
તમાારાા અનેે તમાારાા પરિ�વાાર માાટેે યોોગ્ય પસંંદગીી છેે કેે નહીંં.  

તમેે તમાારાા જવાાબોોનોો ઉપયોોગ તમાારાા આરોોગ્યસંંભાાળ પ્રદાાતાા 
સાાથેે વર્ચ્યુ�ુ�અલ કેેર વિ�શેે વાાર્તાા�લાાપ આરંંભવાા કરીી શકોો છોો.  

તમાારીી અનેે તમાારાા પરિ�વાારનીી જરૂરિ�યાાતોો અનેે પસંંદગીીઓ 
સમયજતાંં� બદલાાઇ શકેે છેે – આજે ેતમાારાા માાટેે જે ેયોોગ્ય 
હોોય તેે કાાલેે ન પણ હોોય. તમાારીી આરોોગ્યસંંભાાળ દરમ્યાાન તેે 
તપાાસસૂૂચિ�નેે નિ�યમિ�તપણેે જોોતાંં� રહેેવુંં� મહત્વપૂૂર્ણણ છેે.  

તમેે તમાારીી સંંભાાળ કેેવીી રીીતેે મેેળવવાાનુંં� પસંંદ કરશોો તેે વિ�ચાાર 
તમેે ગમેે ત્યાારેે બદલીી શકોો છોો. 

રૂબરૂ અનેે વર્ચ્યુ�ુ�અલ કેેરનુંં� મિ�શ્રણ, જેેનેે ક્યાારેે હાાઇબ્રિ�ડ કેેર 
કહેે છેે, તેે તમાારાા માાટેે શ્રેેષ્ઠ વિ�કલ્પ 
હોોય શકેે છેે.

આ તપાાસસૂૂચિ�નોો ઉપયોોગ તમાારાા આરોોગ્યસંંભાાળ 
પ્રદાાતાા સાાથેે વાાર્તાા�લાાપમાંં� માાર્ગગદર્શશન કરવાા માાટેે કરીી શકાાય 
છેે.

જોો તમેે કોોઇ પ્રશ્નોો જવાાબ નાા અથવાા અનિ�શ્ચિ�ત એવોો આપોો 
તોો, તેેઓ તમનેે વર્ચ્યુ�ુ�અલ કેેરનીી વ્યવસ્થાા કરવાામાંં� મદદ કરીી 
શકેે છેે અથવાા તમાારીી ચિં�ંતાાઓ પર ચર્ચાા� કરીી શકેે છેે.

જોો તમેે મોોટાાભાાગનાંં� પ્રશ્નોોનાંં� જવાાબ હાામાંં� આપોો તોો, આ 
સમયેે વર્ચ્યુ�ુ�અલ કેેર તમાારાા માાટેે યોોગ્ય હોોય શકેે છેે.

અપ્રત્યક્ષ સાારસંંભાાળ 
(વર્ચ્યુ�ુ�અલ કેેર) યોોગ્યતાા 
તપાાસસૂૂચિ�


